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UVODNI SLOVO REDITELE

Centrum pro zdravotné postizené kraje Vysocina, o.p.s.
je mistem, kde mize kazdy nalézt pochopeni a
pomoc pii  hleddni cesty ze svych obtizi.
Poradenské  sluzby  jsou  poskytovany  tymem
profesionalnich pracovnikii, ktefi spliiuji podminky a
pravidla pro vykondvani socidlni prace.

Nasim cilem je pokraCovat v poskytovani dostupného
bezplatného  socidlniho  poradenstvi pro obcany
se zdravotnim postizenim a seniory v Kraji VysoCina. VSechna Centra poskytuji také
fakultativni Cinnosti pro klienty se zdravotnim postizenim, mezi néz patii provozovani
pujcoven kompenzacnich pomicek, prodej baterii do naslouchadel, distribuce Euroklici.

Pokracuje socidlné¢ pravni poradenstvi poskytované pravnikem, ktery bezplatné pomaha
zdravotné postizenym klientim Centra v oblastech socidlniho a dichodového zabezpeceni,
zaméstnavani a ostatnimi problémy tykajici se zdravotniho postizeni.

CZP poskytuje odborné socialni poradenstvi a fakultativni sluzby svym klientim a zaroven je
pro Kraj Vysocina garantem sité socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim.

Pracovni kolektiv je nyni v Centru stabilizovany, vykonny a plné pfipraveny realizovat socialni
sluzby pro vSechny potiebné klienty.

Centrum ma vybudovana poradenskd mista ve vSech okresech, kde je kazdy vyslechnut
s maximalni diskrétnosti, kde je s kazdym uzivatelem individualné pracovano a hledano feseni,
které je co nejoptimalngjsi v jeho socidlni situaci.

Chci podekovat vSem zaméstnanctim, spolupracovniklim, partnerdm, dobrovolnikiim, externim
odborniklim, a tém, ktefi ndm pomahaji v napliiovani naSich cilti aktivni spolupraci nebo

finan¢ni podporou.

Mgr. Miroslav Némec, feditel
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obecné prospesna spolecnost

Vrchlického 2497/57, 586 01 Jihlava

265 94 706

Narodni institut pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu
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feditel: ~ Mgr. Miroslav Némec
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POSLANI, CILE, CILOVA SKUPINA, ZASADY

Poslani

Poslanim Centra pro zdravotné postizené kraje Vysocina, o.p.s. je prostfednictvim socidlniho
poradenstvi zvySovat informovanost osob se zdravotnim postizenim (OZP), podporovat jejich

nezavislost a samostatnost a napomahat jim ke zvyseni ¢i udrzeni kvality zivota.

Cile

1. Poradenstvi, podpora a pomoc osobam se zdravotnim postiZzenim, jejich rodinam, blizkym
a seniortm zvladat obtiznou socialni (zivotni) situaci.

2. Poskytovani informaci o zpisobech a moznostech feseni obtizné socialni situace uzivatele
a 0 subjektech, které mohou poskytovat uzivateli odbornou pomoc, véetné zprostredkovani
takové sluzby.

3. Co nejvice prispét k nezavislosti a sob&stacnosti uzivatele zaptijcenim kompenzacni ¢i

rehabilitaéni pomtcky.

4. ZlepSeni dostupnosti odborného socialniho poradenstvi pro osoby se zdravotnim
postizenim v Kraji Vysoc€ina prostfednictvim osobnich névstév v pfirozeném domacim
prostiedi uskutecnénych na zaklad¢ telefonické zadosti uzivatele.

Cilova skupina

e 0soby se zdravotnim postiZzenim
e rodiny s détmi/ditétem se zdravotnim postizenim

e seniofi a jejich blizci

Zasady

e profesionalita

e Dbezplatnost a anonymita

e distojnost a diskrétnost

e respektovani potieb uzivatele

e nezavislost sluzby




PREHLED CINNOSTI

Dle zékona ¢. 108/2006 Sb. poskytujeme bezplatné zakladni a odborné socialni poradenstvi.

Cislo registrace je 8577498.

Cinnosti dle zakona

Dle vyhlasky 505/2006 Sb. se zakladni Cinnosti pii poskytovani odborného socialniho
poradenstvi zajist'uji v rozsahu téchto ukont:

a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

e zprostfedkovani navazujicich sluzeb;

b) socialné terapeutické ¢innosti:
e poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socidlnich systémech, prava,
psychologie a v oblasti vzdélavani;

C) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajma a pii obstaravani osobnich zalezitosti:
e pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti;

e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostiedim.

Fakultativni ¢innosti

Za smluvni tthradu od uzivatell provozujeme:
e pujcovnu kompenzacnich a rehabilitaénich pomucek,

e placené zajmové aktivity (cviceni, vanoc¢ni akce,...).

Dalsi ¢innosti

Mezi naSe dalsi ¢innosti patii naptiklad:

e distribuce Euroklic¢a,

e prodej drobnych pomicek pro uzivatele sluchadel,
e pijcovna Casopisu a tiskovin,

e zprostfedkovani rehabilitacné€ ozdravnych aktivit.




ORGANIZACNI STRUKTURA

DOZORCI

RADA

REDITEL

'

PERSONALISTKA,
UCETNI

N

EXTERNI
PRACOVNICI

[ L. | Mgr. Ilona Venzhéferova
HAVLICKUV e vedouci, socidlni pracovnice
BROD
\ v
[ 1 Mgr. Eva Zavirkova
Y e vedouci, socialni pracovnice
PELHRIMOV vedou pracoy
\ J
f ) | Mgr. Olga Doleckova, DiS.
TREBIC e vedouci, socialni pracovnice
: : Mgr. Alena Skarkova
v s ¢ vedouci, socialni pracovnice
ZD,AR Kvétoslava Rizickova
NAD SAZAVOU e socidlni pracovnice
\ J
( ) | Veronika Medonosova, DiS.
¢ vedouci, socialni pracovnice
JIHLAVA Ing., Be. Jaroslava Kubatova
L ) e socialni pracovnice

Oldriska Snizkova
e pracovnik v socialnich sluzbéach

Renata K¥izkova

JUDr. Alena Kone¢na

e pravnicka
Vladislava Novakova

e psychoterapeutka
JUDr. Nicol Bednaiikova

e supervizorka
Miloslav Sprynar

e technik




CZP HAVLICKUV BROD

Adresa: Dobrovského 2915, 580 01 Havli¢kav Brod
Telefon: 569 427 614, 770 636 873
E-mail:  czphbrod@volny.cz
Personalni zajiSténi: Mgr. Ilona Venzhéferova
e vedouci, socialni pracovnice

Konzulta¢ni hodiny:
Po, St 8.30-12.00 13.00 - 16.30
Ut 8.30-12.00 13.00 - 15.30
Pa 8.30 - 12.00

- utery dopoledne objednani klienti, terénni a kontaktni prace

Cinnost Centra je zamé&fena na zakladni a odborné socialni poradenstvi a na pomoc zdravotn&
postizenym obcanlim a seniorim. V roce 2023 bylo na pracovisti v Havlickové Brodé
uskutecnéno celkem 1288 kontakti s klienty. Nejvétsi zajem byl o odborné poradenstvi
tykajici se kompenzaénich a rehabilitacnich pomiicek, zejména pro osoby se sluchovym a
télesnym postizenim. O tyto informace mélo zajem celkem 483 klienti. Poskytujeme
informace o zplsobu pofizeni, vcetné¢ vyhledani odborné¢ho Iékate, ktery muze
na danou pomiicku vypsat poukaz. Nekteré typy kompenzacnich pomicek si mize klient
u nés i vyzkousSet a naucit se s ni spravn¢ manipulovat.

CZP Kklientim jako fakultativni ¢innost provozuje pujcovnu
kompenzacnich a rehabilitacnich pomticek a poskytuje kompletni
poradenstvi zahrnujici 1 zacvik a informace o tom, jak spravné
pomiucku pouzivat. V roce 2023 jsme uskutecnili vice nez stovku
takovych vypujcek. Nejvétsi zajem byl jako kazdy rok
o vychazkova choditka a mechanické voziky a toaletni zidle.
Celoro¢né je také vypujcena polohovaci postel. V nabidce ptijcovny
mame mimo jiné také toaletni a sprchové zidle, schodolez nebo
hrazdu k posteli.

Nasi klienti vyuzivali také sluzby zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim.
Mezi to patfi napfiklad poskytovani informaci o jinych neziskovych organizacich, které
sdruzuji osoby se zdravotnim postizenim, komplexni informace o ¢innosti CZP apod. Tuto
sluzbu vyuzilo celkem 92 klientii. Nejcastéji klienti potfebuji informace o institucich, které
zajistuji sluzby spojené spéfi o osoby se zdravotnim postizenim, anebo informace
o dalsich existujicich pij¢ovnach kompenzacnich pomicek.




Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani osobnich zalezitosti,
individualni pomoc uzivatelim — tuto sluzbu vyuzili celkem 2 klienti. To zahrnuje
napf. pomoc se sepsanim odvoldni ¢i n&jaké zadosti, zformulovani oficidlniho dopisu apod.

Také v roce 2023 vydavalo CZP HB zdarma osobam se zdravotnim
postizenim tzv. Euroklie. Ten zajiStuje rychlou a dlstojnou
dostupnost vefejnych socidlnich a technickych kompenzacnich
zafizeni (napt. WC, vytaht, ploSin apod.) osazenych jednotlivym
Eurozdmkem. Eurokli¢ 1ze pouzit v fadé zemi Evropy, u nas je jiz
osazeno pres 1000 mist (napt. na ufadech, néadrazich, Cerpacich
stanicich, v obchodnich centrech apod.) V roce 2023 byl Eurokli¢
vydan 33 klientim.

CZP kazdoro¢né potada vystavy kompenzacnich pomiicek, kde si mohou ob¢ané za asistence
odbornika prohlédnout, vyzkouset a vybrat KP dle individualnich potieb. V roce 2023 jsme
poradali vystavu spolecné se Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych v prostorach
SeniorPointu.

Terénni sluzba — v§echny sluzby CZP mohou klienti se zdravotnim omezenim vyuzit i formou
terénni prace, at’ uz jde o socialni poradenstvi nebo naptiiklad zaptj¢eni kompenzacéni
pomucky. V roce 2023 bylo navstiveno pfimo v domacnosti celkem 16 klientii.

V ramci doplikové Cinnosti CZP  proddvame drobné pomiicky pro osoby
se sluchovou vadou (baterie do sluchadel, nahradni hadicky, usni tvarovky apod.).

Také v roce 2023 se poradna zapojila do projektu Planovani socialnich sluzeb ORP
Havlic¢kiv Brod.

Pii svych aktivitach a Cinnosti spolupracujeme s ostatnimi organizacemi a poskytovateli
socidlnich sluzeb. Za spolupraci velmi dékujeme.

Dékujeme vSem prispévatelim a darctim v roce 2023:

Amylon, a.s.
Chladek a Tintéra Havlickav Brod, a.s
Havli¢kav Brod, Svétla nad Sazavou, Lucice, Véz, Kyjov, Krucemburk, Lany, Jefisno,
Botikov, Dolni Krup4, Kraborovice, Vepiikov, Vesely Zd’ar, Slapanov, Kamen,
Kojetin, Slavétin, Usobi, Hefmanice, Vilémov, Vysoka, Podmoky,
Pohled, Podmoklany, Krasna Hora, TrpiSovice,
Veptikov, Zizkovo Pole.




CZP PELHRIMOV

Adresa: Piikopy 209, 393 01 Pelhiimov
Telefon: 565 324 806, 733 255 149

E-mail:  czp.pe@centrum.cz
Personalni zajiSténi: Mgr. Eva Zavirkova ?
 vedouci, socidlni pracovnice | e N e R T

| =
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Konzulta¢ni hodiny:

Po: 8:00 - 11:30 12:30 - 17:00
Ut 800-11:30  12:30-14:30
St: 8:00 - 11:30 12:30 - 17:00
Ct: 8:00-11:30  12:30 - 14:30
Pa: 8:00 - 11:30

- utery a patek dopoledne objednani klienti, terénni a kontaktni prace

Centrum pro zdravotné postizené kraje VysocCina, pracovisté Pelhifimov (dale jen CZP)
poskytuje registrovanou sluzbu odborného socidlniho poradenstvi, kterou vroce 2023
zajistovala Mgr. Lucie Solcova, od tinora poté Mgr. Eva Zaviirkova.

Celkové jsme v roce 2023 uskutecnili 1563 kontakti s klienty. Uzivateli naSich sluzeb jsou
zejména osoby se sluchovym postizenim a rodinni pfislusnici (pifip. blizci) osob
se zdravotnim postizenim.

Nejvétsi zajem projevili klienti o socialné terapeutickou ¢innost. Sluzbu jsme poskytli celkem
805 klientim ambulantni formou a 30 formou terénni prace. S Zadosti o radu
a 0 pomoc V oblasti pfispévkl a slev nds oslovilo 11 Kklientii. Nejcastéji jsme piedavali
informace o vyhodéch, slevach a ptispévcich pro osoby se zdravotnim postizenim. Béhem roku
2023 jsme se setkali s 459 klienty, ktefi jsou vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nuceni
uzivat kompenzacni pomucku, nejcastéji sluchadla. V ramci této problematiky jsme ptedavali
informace o moznostech zakoupeni nebo zaptijceni pomtcek.

Uskute¢nili jsme celkem 46 vypujéek kompenzacnich a

rehabilitatnich pomucek. Nejvetsi zajem byl o vysokd a
nizka choditka, polohovaci lizka a toaletni pomicky. I*‘ o=
Vroce 2023 se nam podafilo nabidku pijéovny 'k’“‘
pomiucek rozsifit o vychazkové choditko, hrazdu [— :
k polohovani, opéradlo pod zada, Zebricek L
k presouvani, ergonomicky pas, drti¢ na Iléky, -{
materialy informujici o demenci a moZnostech péte \@
o ¢lovéka s demenci v domacim prostiedi a materidly
K trénovani paméti.
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Od roku 2019 nabizime uZzivatelim materidly k trénovani paméti. Vybér cviceni jsme
pravidelné =zasilali také do Informatora pelhfimovské odbocky Sjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych a do vybranych obci, které o materidly mély zajem.

Mezi naSe doplikové ¢innosti patii od roku 2015 také distribuce Euroklice, ktery zajistuje
rychlou a dastojnou dostupnost vetejnych socidlnich a technickych kompenzacnich zatizeni
(napft. vytaht, svislych a schodistovych plosin apod.) osazenych jednotlivym Eurozdmkem.
V roce 2023 byl Eurokli¢ vydan 18 klientiim.

Od roku 2021 spolupracujeme spani psychoterapeutkou pusobici na Pelhfimovsku a
Humpolecku. Na zaklad¢ nasi spoluprace a podpory sponzorti mohlo byt poskytnuto bezplatné
poradenstvi 10 klientiim v rozsahu 60 hodin psychoterapie.

Diky podpotfe Mésta Humpolec jsme opét uskutecnily
celkem 4 konzulta¢ni dny CZP v Humpolci (nabizime
a propagujeme sluzby CZP). Mésto Humpolec nadm
zdarma zaptijcuje Klub Mikado v nové zrekonstruované
budové kina. Dohromady jsme v Humpolci s mistnimi
fesili 33 zakazek obcani mésta a okolnich vesnic.

Konzulta¢ni dny probihali 4x za rok i ve Mésté Pacové, kde nam mésto zdarma zaptjcuje
konzulta¢ni mistnost v Komunitnim centru Pacov a velmi dobfe spolupracuje i na propagaci
konzulta¢nich dnt (zaclenéni do mési¢niho kulturniho ptehledu a ¢lanek v mésicniku Z mého
kraje). Celkem jsme béhem roku 2023 fesili vice nez 40 zakazek obcanii Pacova a okoli.

Své sluzby jsme propagovali zejména prostiednictvim mistniho tisku v Pelhifimové, Humpolci,
Pacové a okoli, na vyvésni skififice, na informacnich tabulich obci a mést,
na webovych strankdch CZP a FB. K dobré propagaci a informovanosti pfispéla 1 ucast
na osveétovych akcich v pelhfimovské nemocnici a festivalech socialnich sluzeb. V roce 2023
jsme se zucastnili 6 prezentacnich a propagacnich akci, kde jsme komunikovali s 277 klienty.

Dékujeme vSem prispévateliim a darcim v roce 2023:

Pelhfimov a Rozvojovy fond mésta Pelhiimov, Pacov, Humpolec, Pocatky, Zirovnice,
Lukavec, Arnestovice, Bratiice, Cervena Retice, Dehtate, Dubovce,
Kémen, Koberovice, Lukavec, Mladé Bfisteé, Mysletin,
Pist, Polesi, Putimov, Retice, Sedlice, Jifice, Moraveg,
Vystrkov, Hojovice, Budikov, Horni Répotice,
firma DMA Praha s.r.o. a firma VF Profi s.r.o.
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CZP TREBIC

Adresa:  Smrtelna 389/6, 674 01 Ttebic
Telefon: 568 841 034, 728 241 078
E-mail:  czp.tr@volny.cz
Personalni zajisténi: Mgr. Olga Doleckova, DiS.
e vedouci, socialni pracovnice

Konzulta¢ni hodiny:

Po: 8:00 —12:00 13:00 - 17:00
Ut 800-12:00  13:00 - 14:30
St: 8:00 - 12:00 13:00 - 17:00
Ct: 8:00-12:00  13:00 - 14:30
Pa: 8:00 - 11:30

- utery a patek dopoledne objednani klienti, terénni a kontaktni prace

V pribéhu roku 2023 vyhledalo tfebi¢skou poradnu 1 512 klientii. Nase pracovisté je
bezpe¢nym mistem bezplatné, anonymni a nestranné pomoci. Socidlni pracovnice pii své praci
klade diiraz na profesionalitu, distojnost a diskrétnost, stejné€ jako na respekt a nezavislost.

Pod odborné socialni poradenstvi patii, mimo jiné, ¢innost, nazvana pomoc pri uplatiiovani
prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani osobnich zalezitosti. Tato pomoc byla poskytnuta
celkem 135 Kklientim. Pod tuto kategorii naseho portfolia sluzeb spada zejména poradenstvi
pii pfiprave a podani nejen riznych zadosti o pfispévky, ale také ptipadné sepsani namitek ¢i
odvoléni proti odebrani ¢i neptiznani invalidniho dichodu, prikaza ZTP, ptispévkil na péci aj.

V roce 2023 vyuZilo socialné terapeutické ¢innosti CZP
v Ttebi¢i 598 uzivateli. Nejvice diskutovanou oblasti
byly piedev§im pfispévky a vyhody pro osoby se I&
zdravotnim postizenim (ptispévek na péci a ptispévek
na mobilitu). Déle dotazy smétovaly k ziskani prikazi
TP, ZTP a ZTP/P, invalidnich dichodu, parkovacich
prikazl, parkovacich mist apod.

Uzivatelé z cilové skupiny naSeho centra vyhledavali také zprostiedkovani kontaktu
se spoleenskym prostfedim. Pomoc byla poskytnuta 646 klientim. Nejcastéji byly
pfedavany informace a kontakty na terénni a pobytové poskytovatele socidlnich sluZzeb, na
zajmové organizace pro osoby se zdravotnim postizenim, na méstské Ufady, ufady prace,
zdravotni pojistovny, odborné Iékare a také na dalsi plijcovny kompenzacnich a rehabilitacnich
pomtcek a na distributory pomdcek.

V roce 2023 bylo vydano v CZP Tiebi¢ 41 kusi Eurokli¢i a s nimi byly klientim predany
aktualni informace o mistech osazenych Eurozamky, o webovych strankach projektu a aplikaci
Euroklicenka. Pocet mist osazovanych Eurozdmkem se stale rozsifuje.
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Nejcastéji ptijcované kompenzacni pomiicky jsou liizka, invalidni voziky, nizka i vysoka
choditka, toaletni zidle, rampa a schodolez. Z divodu casté péce o rodinného ptislusnika
Vv domécim prostiedi jsme poridili dalsi elektrickd polohovaci lizka s antidekubitni matraci a
hrazdickou. O zaptjcky téchto lzek je dlouhodobé vysoky zajem, stejné jako o schodolez.
Piijcovna byla v tomto obdobi vyuzita v 92 pripadech. Nabizeny sortiment nasi pijéovny se
kazdorocné rozSifuje, aby byla dostate¢n¢ pokryta poptivka po kompenzacnich a
rehabilitacnich pomuckach.

CZP Ttebi¢ nabizi také prodej prisluSenstvi ke sluchadlim, jako jsou baterie, nahradni
hadicky, pénové tvarovky, olivky, protimazové filtry, Cistici a odvlh¢ovani tablety aj. Dalsi
sluzbou je i1 zaptijceni sluchadla z ptijcovny CZP v obdobi opravy pomiicky vlastni.

Centrum je C¢lenem Poradniho sboru feditele
Kontaktniho pracovi§té Uradu prace Ceské republiky
a béhem uplynulého roku byla uskute¢néna 2 zasedani. Na
ném socialni pracovnice sdélila své zkuSenosti
k zaméstnanosti osob se zdravotnim  postizenim
na Tiebi¢sku. Zaméstnanci Utadu prace Tiebid
informovali o0 probihajicich projektech na Vyso¢ing,
které slouzi Kk feSeni problému nezaméstnanosti osob Se zdravotnim postizenim, zejména
dlouhodobé nezaméstnanych s niz§im vzdélanim a kumulaci handicapti. Cilem je umoznit jim
prostiednictvim dal§iho vzdélavani uplatnéni na trhu prace. Tyto potfebné informace byly
predany klientim CZP, stejn¢ jako informace o moznych rekvalifikacich.

Centrum je soucasti minimalni sité poskytovateli socialnich sluzeb v Ttebici a je aktivné
zapojeno do tvorby stifednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v ramci komunitniho
planovani socialnich sluzeb v Tiebi¢i. Hlavnim cilem tohoto projektu je zvySeni kvality
a udrzitelnosti socialnich sluzeb a sluzeb navazujicich.

V roce 2023 probéhlo 12 terénnich navstév. Tato Cinnost se tyka zejména vytizeni piispévku
na péci a prispévku na bydleni osamélym osobam s poruchou hybnosti. V ramci terénni sluzby
jsou klienti informovani o dal$ich navazujicich sluzbach.

Dékujeme vSem prispévateliim a darcim v roce 2023:

HUHTAMAKI CR, a.s. Pfibyslavice
ESKO-T s.r.0. Ttebic
Ttebi¢, Moravskobudé&jovicky mikroregion, Namést nad Oslavou, Jarométice nad Rokytnou,
Hrotovice, Jemnice, Dukovany, Okiisky, Smrk, Sttitez, Kouty, Piedin.
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CZP ZDAR NAD SAZAVOU

Adresa: Komenského 1, 591 01 Zd’ar nad Sazavou
Telefon: 566 625 703, 605 353 612
E-mail:  czp.zdar@volny.cz
Personalni zaji§téni: Mgr. Alena Skarkova
e vedouci, socialni pracovnice
Kvétoslava Rizickova
e socialni pracovnice

Konzulta¢ni hodiny:

Po, St:  7:30-12:00 13:00 - 17:00

Ut, Ct: 7:30-12:00  13:00 - 14:00

Pa: 7:30—11:00

- patek objednani klienti, terénni a kontaktni prace

V roce 2023 nas kontaktovalo a navstivilo 2 034 klientl. Nase sluzby poradenstvi reaguji
na zéasadni problémy osob se zdravotnim postizenim. Béhem roku jsme byli kontaktovani
klienty, ktefi pozadovali sluzbu odborného poradenstvi. Jedna se o poradenstvi tykajici se
davek, prispévku, vyhod, déle informace ohledn¢ prikazi OZP, ptispévek na péci a piispévku
na mobilitu, pomlcky pro osoby se zdravotnim postizenim, moznost ziskdni piispévku
na nakup automobilu a uUpravu koupelny, informace o moznosti ziskani socialni sluzby,
ptispévku na bydleni.

Klienti nds mohou navstivit pfimo na pracovisti CZP nebo nds mohou kontaktovat telefonicky,
e-mailem, ¢i si domluvit schiizku ptimo v misté svého bydlisté. VV lonském roce jsme navstivili
71 klienti.

Zprostiedkovavame kontakt se spoleCenskym prostiedim, tzn., ze poskytujeme informace
o jinych neziskovych organizacich, které sdruzuji osoby se zdravotnim postizenim,
informujeme o aktivitich CZP, pfedanim informaci o poskytovatelich socidlnich sluzeb,
institucich, ufadech atd. Béhem celého roku jsme zprostfedkovali kontakt 134 klientiim.

Vyuzivanou sluzbou je pomoc pii uplatiiovani prav
klientim. Pomahame s vypInénim rtznych tiskopist, &
zadosti na ZTP, mobilitu, ptispévek na péci, nakup auta ¢i
7adost na pomicky, které poskytuje Utad prace. P
Sepisujeme  odvolani, namitky proti rozhodnuti

o zamitnuti. O tuto sluzbu pozadalo 281 Kklientii.

Poskytujeme informace o kompenza¢nich pomiickach, jak pomicku pofidit, jaké jsou
moznosti pofizeni, pfedavame kontakty na prodejce zdravotnich pomucek, vyhledavame
odborného 1ékafe pro vypsani poukazu. Tyto informace v roce 2023 byly poskytnuty
367 klienttum.
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Na CZP mame otevienou Pravni poradnu, a to kazdé druhé pond¢€li v mésici. Nasi klienti zde
feSi pravni problémy tykajici se zdravotniho postizeni ¢i nemoci. Jednd se predevSim
o oblast socidlni. Pro klienty CZP jsou pravni sluzby poskytovany zdarma. V tomto roce nase
pravni poradna pomohla 25 klientim.

Jako fakultativni Cinnost nabizime klientim zapijceni kompenzacni ¢i rehabilitacni
pomucky. Nové nabizime zapijceni polohovacich posteli. Piispévky za zaptjceni pomiicek
slouzi na opravu stavajici ¢i potizeni nové pomtcky. Tento rok jsme zapujcili kompenzacni
pomucky 262 klientim.

Pokracujeme v distribuci Eurokli¢i. Béhem letosniho roku jsme je predali 125 klienttm, kteti
spliiovali dana kritéria k ziskani euroklice zdarma.

CZP se podatilo uskutec¢nit besedy: pro mistni organizaci
télesné postizenych 1 organizaci télesné postizenych
v Novém Mésté na Morave, pro organizaci ROSKA, kde
jsme jejich cleny informovali o cinnostech centra a
o zménach v socialnim systému. Dale jsme se zucastnili
schiize SONS mistni odbo¢ka Zd’ar nad Sazavou, také
jsme prezentovali své sluzby v Herdlci pro svaz

postizenych civiliza¢nimi chorobami.

V lednu 2023 byl uspotadan charitativni ples na podporu naSeho Centra pro zdravotné
postizené kraje Vyso¢ina, o.p.s. Ples pofadaly zdarské spole¢nosti firmy DEL, Hettich CR,
Gremis a Tokoz a.s. Po ptlnoci ndm byl pfedan $ek na ¢astku 83 291,- K¢&. Za danou ¢astku
jsme rozsitili pijéovnu kompenzacnich a rehabilitaénich pomicek, poridili jsme novy
pasovy schodolez Jolly.

Spolupracujeme s okolnimi mésty, Gfady prace, obecnimi ufady a institucemi. Pravé méstské
a obecni ufady nam velice pomahaji nejen finan¢né, ale 1 posilenim nasi snahy informovat
spoluobcany prosttednictvim rozesilanych letakii. Na vSechny tyto Gfady pravideln¢ posilame
informace o besedach, vystavach, zménach v zakonech a riznych akcich, které poradame.

Dékujeme vSem prispévateliim a darcim v roce 2023:

Zd’ar nad Sazavou, Baliny, Bobrova, Bohdalov, Borovnice, Bory, Bfezi, Bfezi nad Oslavou,
Cikh3j, Cerna, Daiikovice, Dlouhé, Dolni RoZinka, Hamry nad Sazavou, Herélec, HodiSkov,
Jamy, Lavicky, Lisek, Lisna, Kadov, Kozlov, Kiovi, Ktizanov, Mal4 Losenice, Moravec,
Nova Ves u Nového Mésta na Moravé, Novy Jimramov, Nizkov, Petravec, Polnicka, Prosetin,
Osova Bityska, Ostrov nad Oslavou, Racin, Radesinska Svratka, Radostin nad Oslavou,
Radkov, RoZna, Reéice, Sazomin, Skiinafov, Strazek, Stépémov nad Svratkou,

Tti Studné, Ubusinek, Ujcov, Uncin, Veptova, Vécov.
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CZP JIHLAVA

Adresa:  Vrchlického 2497/57, 586 01 Jihlava
Telefon: 567 303 685, 732 880 824
E-mail:  czp.ji@volny.cz
Personalni zajiSténi: Veronika Medonosova, DiS.
e vedouci, socialni pracovnice
Ing. et Bc. Jaroslava Kubatova
e socialni pracovnice
Oldriska Snizkova
e pracovnice Vv socialnich sluzbach

Konzulta¢ni hodiny:
Po: 7:30 —12:00 13:00 —17:00
Ut: 7:30—12:00 13:00 — 16:00
St: 7:30 —12:00 13:00 —17:00
Ct: 7:30-12:00  13:00 - 15:00
Pa: 7:30 —12:00

Cinnost Centra pro zdravotné postizené je zaméfena na odborné socialni poradenstvi a pomoc
zdravotné postizenym osobadm a jejich blizkym. Nasi snahou je zpfistupnit uzivatelim
informace o moznych zptsobech feSeni obtizné zivotni situace a zlepsit dostupnost socialniho
poradenstvi i prostfednictvim osobnich navstév v domacim prostiedi uzivateli. Uskutecnili
jsme celkem 2 669 kontakti.

V roce 2023 byl ze strany klienti Centra nejvétsi zajem o informace o pfispévku na péci,
dlouhodobém oSetfovném, piispévku na mobilitu ¢i informace o vyfizeni prikazu ZTP a
s tim dalsi souvisejici vyhody pro osoby se zdravotnim postizenim.

Velky zdjem ze strany klientli zaznamenaly pracovnice
Centra o informace z oblasti sluzeb pro pecujici osoby.
S zadosti o tyto informace se na Centrum v roce 2023
obratilo 594 klienti. Socialni pracovnice jim piedaly £
informace o ostatnich neziskovych organizaci z oblasti ’t :
domaci péte, domaci zdravotni péle, tistiové péle, |

hospicové péce aj.

Témér 300 klientt zajimala ¢innost CZP. Klienti byli informovani o sluzbach CZP a byly jim
také predany propagacni materialy Centra.

Ve vétsing piipadi probéhlo poradenstvi na jihlavské adrese Centra, ve 30 pripadech probéhlo
informovani klient terénni formou Vv jejich domacim prostiedi.
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Mezi klienty je také zajem o doplikovou sluzbu Centra, a to prodej baterii do sluchadel.
S pozadavkem na ndkup baterii se na pracovniky Centra Vv uplynulém roce obratilo
148 klientii.

Klienti se také Casto dotazovali na zapuijceni kompenza¢nich pomucek. 632 klienta bylo
informovéano o podminkach zapijceni pomiicky. Klientim také byly velmi casto ptfedany
informace o moznosti vystaveni poukazu na kompenzacni pomucku Iékatem. Byli sezndmeni
s fungovanim pojistoven, ptipadné si v CZP Jihlava pomuicku vyzkouseli a dostali informace
0 prodejci pomicky, ktera jim vyhovovala.

V roce 2023 bylo uzavieno 769 smluv na zapijéku kompenzacni pomucky v CZP Jihlava.
Nejvétsi zajem klientl zaznamenaly pracovnice o polohovaci lizka, invalidni voziky,
ctyikolova choditka a choditka s oporou.

V roce 2023 byla piij¢ovna kompenzaénich pomiicek rozsirena o nové odlehcené invalidni
voziky, ¢tyfkolova choditka a o elektricky skutr pro seniory.

S Zadosti o informace o Euroklic¢i se na Centrum obratilo v uplynulém roce 70 klientt. Klienti
byli informovani o moznostech vyuziti Euroklice, o aplikaci Euroklicenka a byli odkazani na
webové stranky vénované Eurokli¢i. Celkem bylo v roce 2023 v CZP Jihlava vydano 49
Euroklici.

Na podzim Centrum navstivili studenti Soukromé vyssi §
odborné skoly socialni v Jihlavé. Se studenty probéhla
exkurze do zakulisi nami nabizenych sluzeb a poté si
studenti vyzkouseli kompenzacni pomicky, kterymi CZP
disponuje. Ve spolupraci se SVOSS bude CZP Jihlava
pokracovat i v nasledujicim roce.

Jiz tradi¢né se pracovnice Centra zapojily do Tydnu socialnich sluZeb v Jihlavé. Akce
probéhla formou Dne otevienych dvefi, kdy se ob¢ané mohli dozvédét vice o nasi Cinnosti a
prohlédnout si a vyzkouset rizné kompenzacni pomucky.

Dékujeme vSem prispévatelim a darcam v roce 2023:

Jihlava, Batelov, Polna, Bitovéice, Dobronin, Puklice, Kali§té, Stara Rise.
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ZPRAVA O HOSPODARENI

Ugetnictvi Centra pro zdravotné postizené kraje Vysodina, o.p.s. (dale jen Centrum) je
zpracovavano v souladu se zdkonem o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb., § 9 odst. 1,
ve znéni pozdé¢jSich predpisi a je piisné vedeno v soustavé podvojného ucetnictvi
Vv souladu s ucetni osnovou vydanou Natizenim MF ¢. 44/2000 FZ, pro neziskové organizace.
Rozhodujici ¢ast zdroji pro financovani cinnosti vykondvanych Centrem byla piijata
z dotaci poskytnutych Krajskym tfadem Kraje Vysocina. Mezi dal$i vyznamné poskytovatele
dotaci patii Magistrat mésta Jihlavy, ptispévky MU Havlickiv Brod, Pelhiimov, Tiebi¢, Zd'ar
nad Sazavou, granty méstskych a obecnich ufadt a dary od sponzort. Tyto prostiedky byly
fadn¢ a pravidelné vyuctovany dle pozadavka jednotlivych subjektt.
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VYSLEDOVKA

Centrum pro zdravotn¢ postizené kraje Vysocina, o.p.s.

Obdobi od 01. 01. 2023 do 31. 12. 2023

Cislo . L. Pocatecni Obraty za Obraty za Obraty Koncovy
ety Nazev uctu stav obdobi MD obdobi D rozdil stav
Naklady
501 Spotfeba materialu 0,00 516 830,51 0,00 516 830,51 516 830,51
504 Prodané zboZi 0,00 30 626,00 6 028,00 24 598 00 24 598,00
511 Opravy a udrZovani 0,00 64 52200 0,00 64 522,00 64 522,00
512 Cestovné 0,00 15 656,00 0,00 15 656,00 15 656,00
513 Naklady na reprezentaci 0,00 6751,00 0,00 6 751,00 6 751,00
518 Ostatni sluzby 0,00 748 368,14 0,00 748 368,14 748 368,14
521 Mzdové naklady_znak 00517 0,00 3938 865,00 0,00 3938 865,00 3938 865,00
524 Zakonné socidini a zdravotni pojisténi_00 0,00 1268671,00 0,00 1268 671,00 1268 671,00
527 Zakonné socialni naklady 0,00 15792,00 0,00 15792,00 15792,00
538 Ostatni dané a poplatky 0,00 2 437,00 0,00 2 437,00 2 437,00
548 Ostatni provozni naklady 0,00 13 375,00 0,00 13 375,00 13 375,00
551 Odpisy dlouhodobého nehmotného a hme 0,00 9 680,00 0,00 9680,00 9680,00
568 Ostatni a mimofadné finanéni naklady 0,00 593896 0,00 593896 593896
Naklady celkem 0,00 6637 512,61 6 028,00 6 631 484,61 6 631 484,61
Vynosy
602 TrZby z prodeje sluZeb 0,00 0,00 683 594,00 683 594,00 683 594,00
604 Trzby za zbozZi 0,00 0,00 54 711,00 54 711,00 54 711,00
648 Ostatni provozni vynosy 0,00 0,00 2304122 2304122 2304122
649 Odpis zaporneho goodwillu a zGétovani o] 0,00 0,00 87 120,00 87 120,00 87 120,00
662 Uroky 0,00 0,00 2053322 2053322 2053322
682 Prijaté dary obce 0,00 125 300,00 473 141,00 347 841,00 347 841,00
691 Dotace Ministerstvo 0,00 0,00 5621 238,00 5621 238,00 5621 238,00
Vynosy celkem 0,00 125 300,00 6963 378,44 6838 078,44 6838 078,44
Hospodarsky zisk za obdobi 206 593,83
Hospodarsky zisk celkem 206 593,83
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
¥ 22HLAV :

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

uréena zakladateli organizace Centrum pro zdravotné postizené kraje Vysocina, o.p.s.
Zprava o ovéreni ucetni zavérky

Vyrok auditora

Provedli jsme audit ucetni zavérky organizace Centrum pro zdravotné postizené kraje Vysocina, o.p.s. (dale
také ,Organizace) sestavené na zakladé ceskych Ucetnich predpist, ktera se sklada z rozvahy
k 31.12.2023, vykazu zisku a ztraty za rok konéici 31.12.2023 a pfilohy této ucetni zaveérky, vcetné
vyznamnych (materialnich) informaci o pouzitych u€etnich metodach. Udaje o Organizaci jsou uvedeny
v bodé 1 prilohy této ucetni zavérky.

Podle naseho nazoru G&etni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv organizace Centrum
pro zdravotné postizené kraje Vysoéina, o.p.s. k 31.12.2023 a nakladi a vynosu a vysledku jejiho
hospodareni za rok konéici 31.12.2023 v souladu s ¢eskymi ucetnimi pfedpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory auditort Ceskeé republiky pro
audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA), pfipadné doplnéné a upravené souvisejicimi
aplikaénimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito predpisy je podrobné&ji popsana v oddilu
Odpovédnost auditora za audit uéetni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem
pfijatym Komorou auditord Ceské republiky jsme na Organizaci nezavisli a spinili jsme i dalsi eticke
povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpisti. Domnivame se, Ze dlkazni informace, které jsme shromazdili,
poskytuji dostate¢ny a vhodny zaklad pro vyjadfeni naseho vyroku.

Ostatni informace uvedené ve vyrocni zpravé

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace uvedené ve vyrocni
zpravé mimo uéetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida feditel Organizace.

Nas vyrok k ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je v8ak soucasti nasich povinnosti
souvisejicich s ovéfenim Ucetni zavérky seznamit se s ostatnimi informacemi a posoudit, zda ostatni
informace nejsou ve vyznamném (materidlnim) nesouladu s ucetni zavérkou ¢&i s nadimi znalostmi o Ucetni
jednotce ziskanymi béhem ovéfovani Ucetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materialng) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve v8ech vyznamnych (materialnich)
ohledech vypracovany v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni
informace spliiuji pozadavky pravnich pfedpist na formaini nalezitosti a postup vypracovani ostatnich
informaci v kontextu vyznamnosti (materiality), tedy zda pfipadné nedodrzeni uvedenych pozadavku by bylo
zpUsobilé ovlivnit tsudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupt, do miry, jiz dokazeme posoudit, uvadime, Ze

® ostatni informace, které popisuji skutecnosti, jez jsou téz pfedmétem zobrazeni v Ucetni zavérce, jsou ve
véech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s G¢etni zavérkou a

e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatki a povédomi o Organizaci, k nimz jsme dospéli pfi
provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materidlni) vécné nespravnosti. V ramci
uvedenych postupu jsme v obdrzenych ostatnich informacich zadné vyznamné (materialni) vécné
nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost feditele a dozoréi rady Organizace za ucetni zavérku

Reditel Organizace odpovida za sestaveni Ugetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz v souladu
s Geskymi Ucetnimi pfedpisy, a za takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni
Ugetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti zplsobené podvodem nebo
chybou.
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Pfi sestavovani ucetni zavérky je feditel Organizace povinna posoudit, zda je Organizace schopna
nepretrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze ugetni zaverky zalezitosti tykajici se jejiho
nepretrzitého trvani a pouziti predpokladu nepretrzitého trvani pfi sestaveni ucetni zavérky, s vyjimkou
pfipadl, kdy feditel planuje zruSeni Organizace nebo ukond&eni jeji Cinnosti, respektive kdy nema jinou
realnou moznost nez tak uginit.

Za dohled nad procesem ugetniho vykaznictvi v Organizaci odpovida dozorgi rada.

Odpovédnost auditora za audit u&etni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfimé&fenou jistotu, Ze udetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou (materialni)
nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora obsahujici nas vyrok. Pfiméfena
mira jistoty je velka mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi
pfedpisy ve vSech pfipadech v ugetni zavérce odhali pripadnou existujici vyznamnou (materialni)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dusledku podvodi nebo chyb a povaZuji se za vyznamné
(materialni), pokud Ize realné predpokladat, ze by jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka
rozhodnuti, ktera uZivatelé ucetni zavérky na jejim zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vy$e uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatfiovat b&éhem celého

auditu odborny usudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:

® [dentifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materiaini) nespravnosti Ggetni zavérky zplisobené
podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a ziskat
dostatené a vhodné dikazni informace, abychom na jejich zakladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze
neodhalime vyznamnou (materiéini) nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu, je vétsi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materialni) nespravnosti zplisobené chybou, protoZe souéasti podvodu mohou
byt tajné dohody (koluze), falSovani, Gmysina opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni
vnitfnich kontrol feditelem.

® Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Organizace relevantnim pro audit v takovém rozsahu,
abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom
mohli vyjadfit nazor na G&innost jejiho vnitiniho kontrolniho systému.

® Posoudit vhodnost pouzitych acetnich pravidel, pfiméfenost provedenych uéetnich odhadl a informace,
které v této souvislosti feditel Organizace uvedl v pfiloze U&etni zaveérky.

® Posoudit vhodnost pouziti pfedpokladu nepretrzitého trvani pfi sestaveni ucetni zavérky feditelem a to,
zda s ohledem na shromazdéné dukazni informace existuje vyznamna (materialni) nejistota vyplyvajici
z udalosti nebo podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Organizace nepfetrzité trvat.
Jestlize dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna (materialni) nejistota existuje, je nasi povinnosti
upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této souvislosti v pfiloze ucetni zavérky, a pokud tyto
informace nejsou dostate¢né, vyjadfit modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti
Organizace nepretrzité trvat vychazeji z dilkaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy.
Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze Organizace ztrati schopnost
nepretrzité trvat.

® Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah G&etni zavérky, véetné pfilohy, a dale to, zda ugetni
zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplisobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat feditele a dozor&i radu mimo jiné o planovaném rozsahu a nagasovani auditu a
0 vyznamnych zjisténich, ktera jsme v jeho prub&hu uginili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatkil ve

vnitinim kontrolnim systému. Digitally signed
<<sE by Ing. Jan Cerny
= Reason: | am the
22HLAV s.r.o. > thor of this
22HLAV Gocument

e« Date: 2026.05.23
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23. kvétna 2025

Nedilnou sou¢asti této zpravy jsou nasleduijici prilohy:
1. Rozvaha k 31.12.2023
2. Vykaz zisku a ztraty za obdobi 1.1.2023 — 31.12.2023
3. Priloha v Ucetni zavérce za obdobi 1.1.2023 — 31.12.2023
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STATISTIKY

Poradny Centra pro zdravotné postizené kraje Vyso€ina, 0.p.s. poskytovaly v roce 2023
registrovanou sluzbu Odborné socialni poradenstvi. Dal§imi sluzbami pro klienty byly zaptjcky
kompenzacnich  pomiicek, distribuce Euroklich a prodej drobnych pomicek
pro nedoslychavé.

V roce 2023 pracovnice uskutecnily ve vSech stiediscich celkem 9 055 kontakti. Celkem bylo

uzavieno 1 258 smluv o vypijékach kompenzac¢nich pomicek. Vydano bylo
266 Euroklica.

Pti pohlizeni na grafy je tieba myslet na rozdilnost vyse uvazki v ramci jednotlivych stiedisek
Centra. V Jihlavé pracuji tii pracovnice, celkem na 1,5 Givazku. Stejné mnozstvi tivazku (1,5)
obstaravaji také dvé pracovnice ve Zdaru nad Sazavou. Jeden cely uvazek vychazi na
pracovnici v Ttebici a dalsi cely na pracovnici v Pelhfimové. Havli¢kav Brod zajist'uje jedna
pracovnice hodnotou tvazku 0,75.

Graf ¢. 1 — Poskytnuté sluzby dle zptisobu poskytovani

Nejcastéji poskytujeme sluzby ambulantné, ale v piipadé potieby jsme schopni dojet
za klienty i do terénu, a to at uz domi ¢i do zafizeni nebo nemocnic. Nize mizeme vidét
zastoupeni formy poskytovani sluzby podle jednotlivych stfedisek. Nejvice ambulantnich
sluzeb poskytly pracovnice v jihlavském Centru, nejvice terénni prace pak pracovnice
ze Zd’4ru nad Sazavou. Celkové nejvice kontaktti v ramci celého CZP uskute¢nily pracovnice
vJihlavé (29 %), pracovnice ve Zdaru nad Sazavou pres 22 % kontaktl a
do 20 % jednotlivé pracovnice v Pelhfimové, Trebi¢i a Havlickové Brodé.

Poskytnuté sluzby dle zpiisobu poskytovani
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Graf ¢. 2 — Poskytnuté sluzby dle pohlavi klienti

Na grafu niZe miizeme pozorovat, Ze nejvice nasi sluzbu vyhledévaji Zeny. Nejvice Zen pfislo
do poradny v Jihlave, stejné tak nejvice muzi. Dalsi Zeny a muze navic oslovujeme v ramci
prezentacnich a propagacnich akci.

Poskytnuté sluzby dle pohlavi klienti
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Graf ¢. 3 — Poskytnuté sluzby dle véku klienti

Nejvice klientt, ktefi k nam v roce 2023 prisli, bylo ve véku od 27 do 64 let, méné je pak téch
ve véku 65 az 80 let. Celkem 84 Klienti bylo starSich 80 let. Témét dvé desitky klientd byly
ve vékovém rozmezi 19 az 26 let. Nikdo mladsi 18 let nas nevyhledal.

Poskytnuté sluzby dle véku klientii
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Graf ¢. 4 — Poskytnuté sluzby dle druhu

Graf zamétujici se na druh poskytovanych sluzeb ukazuje, ze nejvetsi zéjem byl tradicné
o0 socialn¢ terapeutické ¢innosti (tzn. o informace z oblasti socialniho systému, kompenzacnich
pomucek, prava a psychologického poradenstvi).

Poskytnuté sluzby dle druhu
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Graf ¢. 5 — Pocet klientu dle postiZeni (a vztahu K postizenému)

Nejvice klientt, kteti do CZP pfisli v roce 2023, se potykalo s télesnym postiZzenim. Velmi ¢asto
knam zavitali ale také piibuzni a osoby blizké lidem s n&jakym typem omezeni nebo
onemocnéni. Hojné pracovnice pomahaly také osobam se sluchovym postizenim. Jednalo se
predevsim o seniory, kteti maji problémy se sluchem v dasledku véku.

Pocet klienti dle postiZeni
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Graf ¢. 6 — Pocet vypiijéek pomicek dle stiedisek

V ramci pijcovny kompenzacnich pomiicek nabizime na jednotlivych stiediscich rizné
pomticky, které pomahaji lidem s jejich pohybem a obsluhou. Nejvice smluv o vypijcce
kompenzacnich pomicek uzaviely v roce 2023 pracovnice v Jihlavé, dale pak pracovnice
ve Zd’ate nad Sazavou.

Pocet vypiijcek pomiicek dle stiredisek
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Graf ¢. 7 — Distribuce Eurokli¢u dle stredisek

Nejvice Eurokli¢t v ramci CZP distribuovaly v roce 2023 pracovnice ve Zd’aru nad Sazavou,
vydaly jich 125 kusti. Obecné vSechny stiediska zaznamenala vétsi zajem o Euroklice a jejich
vyde;.
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SPONZORI A DARCI

Nedilnou soucasti nasi cesty za spokojen¢jSimi klienty mimo jiné jsou:

KrajVysocina

Kraj Vysocina

Zd’ar nad Sazavou

Jihlava
Hmyl Huhtamaki
(71 (/] —— uhtamaki
M . ;
Amylon, a.s. Rozvojovym HUHTAMAKI CR, a.s. Piibyslavice
fondem
Mésta ]'k
PelhﬁmOV )/Mésto Pelhfimov
Rozvojovy fond Mésta Pelhifimov
Chiddek a Tintéra
Havli¢kav Brod, a.s.
ES KL -T sro.

— A —

Chladek a Tintéra Havligkav Brod, a.s ESKO-T s.r.o. Tfebic

Dékujeme vSem Stédrym darcim!




www.zdravotnepostizeni-vysocina.cz

www.facebook.com/czpvysocina

Graficka uprava: Mgr. Eva Zavirkova



